Bendravimo barjerai

Taip vadinamas toks elgesys, kuris trukdo ir trikdo bendravima. Bet koks barjeras nuvertina kito
Zmogaus jausmus, nuomong ir teises. Barjerai sutrikdo atvirg bendravima ir yra kliiitis susikalbéjimui ir

tarpusavio supratimui. Zmogus statantis tuos barjerus, nukrypsta nuo aptariamos temos ir eikvoja energija
kovoje dél jtakos ir valdzios. Mes turime biti budriis savo ir kity nesgmoningai naudojamiems

bendravimo barjerams.

Bendravimo barjeras

Kylanti reakcija - jausmai, elgesys

Nurodingjimas, komandavimas

Sukelia 18gastj, pasiprieSinimg, gynybiskuma, apmaudg ir suzadina
norg kerStauti, maiStauti ir atsilyginti tuo paciu.

Grasinimas, jspé€jimas

Sukelia pyktj, apmauda ir pasiprieSinimg, pasireiskia provokacijomis ir
sabotazu.

Sabotazas - sgmoningas tam tikry pareigy neatlikimas arba tycinis
blogas jy atlikimas, slaptas pasipriesSinimas, tam tikry daikty, paties
sukurty gaminiy naikinimas, siekiant tam tikry tiksly.

Moralizavimas, pamokslavimas

Sukelia kalte, menkina saves vertinima ir skatina bendrg pasiprieSinima
autoritetams.

Logika ir argumentavimas

Sukelia kontrargumentavima, padidina gynybiSkuma, mazina atviruma.
Juk néra tikslo paaugliui jrodyti, kuris esate teisus. Tokioje situacijoje
vienas jauciasi virSesnis, o kitas mazesnis ir kvailesnis.

Patarin¢jimas, rekomendacijy
davimas

Pabrézia pranasuma, atima galimybe pac¢iam pasnekovui spresti
problemas, ugdyti saves vertinimg ir didina priklausomybe.

Yra grésme, jog patarsite blogai. Taip pat prie patarimy galima
priprasti ir tada nuolat eis klausinéti. Mes negalime uz kitg nuspresti,
kas jam geriausia. Jusy vaidmuo néra iSspresti sunkumus. Svarbu, kad
jaunuolis turéty su kuo iSsikalbéti.

Kritikavimas, pravardziavimas

Sukelia kaltés jausmg, maZina atvirumg, suZadina apmaudag ir norg
kerSyti, menkina saves vertinima.

Pajuokimas, erzinimas

Sukelia atmetimo, apmaudo ir prieSiSkumo jausmus.

Diagnozavimas, analizavimas,
interpretavimas

Griauna privatumo ir intymumo jausma. Ignoruoja pas$nekovo saves
suvokima, sukelia labai stipry nesaugumo jausma, pyktj ir
gynybiskuma.

Atsiribojimas, temos pakeitimas

Atspindi nepagarbg klausytojui ir paties klabétojo nerima.

KryZminé apklausa, tardymas,
kiSimasis.

Rodo doméjimasi faktais, bet ignoruoja kito Zzmogaus jausmus, gali
sukelti nepasitikejima.

Kartais mums gali atrodyti, kad daugiau suZinojus galésime labiau
padéti. Bet pats jaunuolis turi teis¢ nuspresti, kiek pasakoti artimam
draugui.

Gyrimas, pritarimas

Prie pagyrimo galima priprasti ir jaunuolis stengsis jums jsiteikti. Tuo
labiau labai greitai ,,pagaunama*® ar pagyrimai yra nuoSirdis. Geriau
yra pagirti pastangas: ,,0 tu ¢ia rimtai padirb¢jai. Matyt, kad daug laiko
praleidai prie Sio darbo. Patarti ,,Cia ir dabar* yra gerai, taciau | ateit}
tai nieko gero neduoda.

Patikinimas, uZuojauta,
guodimas

Siekia sumazinti skausma, bet nesupratus ir nejvertinus skausmo
perdétas optimizmas guodZiant mazina pasitikéjima, o mazesnius
vaikus moko nepripazinti skausmo.
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